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ÌÀØÈÍÎÑÒÐÎÅÍÈÅ  È ÑÌÅÆÍÛÅ ÎÒÐÀÑËÈ

Ì

RAND: “Òåõíîëîãèè ìåíÿþòñÿ.
Îòíîøåíèÿ ñîõðàíÿþòñÿ íàâñåãäà.”

Íàø æóðíàë óæå ïèñàë î òåõ
áîëüøèõ èçìåíåíèÿõ, êîòîðûå
ïðîèñõîäÿò ñåãîäíÿ â äåëàõ

RAND Worldwide. Íå òàê äàâíî Ìîñêâó ïîñåòèë
ã-í Ìàðê Ãàðáóç – âèöå-ïðåçèäåíò êîìïàíèè
RAND Technologies C.I.S., îòâå÷àþùåé çà ðàáîòó
â Ðîññèè è ñòðàíàõ ÑÍÃ. Ìû íå ìîãëè íå âîñïîëü-
çîâàòüñÿ ýòèì áëàãîïðèÿòíûì ñëó÷àåì è ïîñïåøè-
ëè çàäàòü åìó ðÿä âîïðîñîâ. Â áåñåäå ïðèíÿë ó÷à-
ñòèå òàêæå äèðåêòîð ïî ïðîäàæàì RAND
Technologies C.I.S ã-í Àíäðåé Âîëêîâ.

– Ãîñïîäèí Ãàðáóç, ñêàæèòå, ïîæàëóéñòà, êà-
êîâà öåëü è çàäà÷è Âàøåãî íûíåøíåãî âèçèòà â
Ìîñêâó?

– Ìàðê Ãàðáóç: Öåëüþ è çàäà÷åé ìîåãî ïîñëåä-
íåãî âèçèòà â Ìîñêâó áûëî îôèöèàëüíî íà÷àòü ïå-
ðåîðèåíòàöèþ ðîññèéñêîãî ïðåäñòàâèòåëüñòâà
RAND Worldwide íà ïðîäâèæåíèå ðåøåíèé íà áà-
çå PLM-òåõíîëîãèé êîìïàíèé IBM è Dassault
Syst¢mes.

– Èçâåñòíî, ÷òî çà ïîñëåäíåå âðåìÿ â êîìïà-
íèè ïðîèçîøëè áîëüøèå èçìåíåíèÿ. Êàê ýòè èçìå-
íåíèÿ ñêàçàëèñü íà ðàáîòå êîìïàíèè, å¸ ñòðàòå-
ãèè è òàêòèêå, ïîçèöèîíèðîâàíèè íà ðûíêå?

– Ì. Ã.: Ñåé÷àñ RAND íàõîäèòñÿ íà çàâåð-
øàþùåé ñòàäèè êîðïîðàòèâíîé òðàíñôîðìàöèè.
Ãëàâíûì èçìåíåíèåì ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî RAND, áó-
äó÷è êðóïíåéøèì â ìèðå CAD/CAM/CAE-èíòå-
ãðàòîðîì, ïåðåîðèåíòèðîâàëñÿ â èíòåãðàòîðà
PLM-ðåøåíèé, è îïÿòü – êðóïíåéøåãî â ìèðå.
Íè÷òî íå èçìåíèëîñü – òàêîâà íàøà ñòðàòåãèÿ.
Ìû îñòàåìñÿ åäèíñòâåííûì â ìèðå íåçàâèñèìûì
(ïî îòíîøåíèþ âûáîðà òåõíîëîãèé) ñèñòåìíûì
èíòåãðàòîðîì, ðàáîòàþùèì, ïî íàøåìó ìíåíèþ,
ñ ñàìûìè ïåðåäîâûìè (“Best in Class”) òåõíîëî-
ãè÷åñêèìè ðåøåíèÿìè.

Íàøå ïîçèöèîíèðîâàíèå íà ðûíêå òàêæå íå èçìå-
íèëîñü, ìû ïðîäîëæàåì âåðèòü â íàø äåâèç: “Òåõíî-
ëîãèè ìåíÿþòñÿ. Îòíîøåíèÿ ñîõðàíÿþòñÿ íàâñåãäà”.

– Ïóáëè÷íûé “ðàçâîä” ñ ÐÒÑ è îäíîâðåìåííîå
ñòîëü æå ïóáëè÷íîå ñáëèæåíèå ñ àëüÿíñîì IBM/
Dassault âûçâàëè íå òîëüêî ïåðåñóäû â CAD-ñîîá-
ùåñòâå, íî è èçâåñòíîå íàïðÿæåíèå íà ðûíêå. Ïî-
ìîãèòå ÷èòàòåëÿì ðàçîáðàòüñÿ – ÷òî çäåñü ÿâëÿ-
åòñÿ ïðè÷èíîé, à ÷òî ñëåäñòâèåì?

–  Ì. Ã.: Îòíîñèòåëüíî “ðàç-
âîäà” ñ ÐÒÑ… ß íå âïðàâå îá-
ñóæäàòü åãî, òàê êàê ýòî àêòèâ-
íî-îòêðûòîå “äåëî”, êîòîðîå ñåé÷àñ íàõîäèòñÿ â ðó-
êàõ àìåðèêàíñêîãî ïðàâîñóäèÿ.

Îòíîñèòåëüíî íàøåãî ñáëèæåíèÿ ñ àëüÿíñîì
IBM/Dassault – îòâåò ñîâåðøåííî ïðîñòîé. Ïîñëå
ïðîâåäåííîãî ãëóáîêîãî àíàëèçà è òåñòèðîâàíèÿ,
ìû ïðèøëè ê âûâîäó, ÷òî V5-òåõíîëîãèÿ, ñîçäàí-
íàÿ Dassault, ñòàëà “Best in Ñlass”-òåõíîëîãèåé
äëÿ ïðîèçâîäèòåëåé ïðîäóêöèè. Dassault – ýòî
åäèíñòâåííàÿ êîìïàíèÿ â ýòîì ñåãìåíòå áèçíåñà,
âëîæèâøàÿ áîëåå ìèëëèàðäà äîëëàðîâ ÑØÀ íà
ñîçäàíèå ñîâåðøåííî íîâîé àðõèòåêòóðû è ïðî-
ãðàììíîãî ïðîäóêòà, ñïåöèàëüíî ñîçäàííûõ äëÿ èñ-
ïîëüçîâàíèÿ âñåõ ïðåèìóùåñòâ è âîçìîæíîñòåé èí-
òåðíåòà. Ñ êàæäûì äíåì ìû âñ¸ áîëüøå è áîëüøå
óáåæäàåìñÿ, ÷òî Dassault è IBM èìåþò íàèëó÷-
øèå òåõíîëîãèè äëÿ òåõ çàäà÷, êîòîðûå íàäî ðå-
øàòü ñåãîäíÿ ïðåäïðèÿòèÿì. Çàäà÷è, î êîòîðûõ ìû
ãîâîðèì, – ýòî ãëîáàëèçàöèÿ, èëè êàê ïðîèçâîäèòü
ïðîäóêöèþ â óñëîâèÿõ “øèðîêîé ãåîãðàôèè” (òî
åñòü ïðè ðàñïîëîæåíèè îäíîãî ïðåäïðèÿòèÿ èëè
ïàðòíåðîâ ïî ïðîèçâîäñòâó â ðàçíûõ ãåîãðàôè÷å-
ñêèõ ðàéîíàõ îäíîé ñòðàíû, à òàêæå ïðè ðàñïîëî-
æåíèè èõ â ðàçíûõ ñòðàíàõ) è êàê óìåíüøèòü â
ýòèõ óñëîâèÿõ ñåáåñòîèìîñòü ïðîäóêöèè, èñïîëü-
çóÿ ðåñóðñû èíòåðíåòà. Ñåãîäíÿ òîëüêî V5-òåõíî-
ëîãèÿ ìîæåò ðåøàòü ýòè çàäà÷è.

– Êàêîâà Âàøà îöåíêà ïåðèîäà ñîòðóäíè÷åñòâà
ñ ÐÒÑ? Áûëî ëè ýòî ñîòðóäíè÷åñòâî óñïåøíûì
èëè íåò – äëÿ îáåèõ ñòîðîí, äëÿ îäíîé èç ñòîðîí?

– Ì. Ã.: ß íå õîòåë áû îòâå÷àòü íà ýòîò âîïðîñ
è êîììåíòèðîâàòü çà ÐÒÑ. Îñîáåííî ñåé÷àñ, êîãäà
äåëî ðàññìàòðèâàåòñÿ â ñóäå Ñîåäèíåííûõ Øòàòîâ.

– Àíäðåé Âîëêîâ: Çàìå÷ó, ÷òî êîìïàíèÿ RAND
Worldwide áîëåå 17 ëåò çàíèìàëàñü ïîñòàâêîé è
âíåäðåíèåì òåõíîëîãèé íà áàçå Pro/ENGINEER.
Çà ýòî âðåìÿ ìû ñòàëè êðóïíåéøèì â ìèðå äèñò-
ðèáüþòîðîì Pro/ENGINEER ñ ñàìîé ðàçâåòâëåí-
íîé ñåòüþ öåíòðîâ ïîääåðæêè ïîëüçîâàòåëåé. Ïðàê-
òè÷åñêè â êàæäîé ïðîìûøëåííî ðàçâèòîé ñòðàíå
åñòü êàê ìèíèìóì îäèí îôèñ èëè ó÷åáíûé öåíòð,
à òî è íåñêîëüêî. Áîëåå 80 òûñÿ÷ ðàáî÷èõ ìåñò
òðåõìåðíîãî ìîäåëèðîâàíèÿ áûëî îðãàíèçîâàíî

Ã-í Ìàðê Ãàðáóç,
âèöå-ïðåçèäåíò RAND Technologies C.I.S., Inc.

Ã-í Àíäðåé Âîëêîâ,
äèðåêòîð ïî ïðîäàæàì è ìàðêåòèíãó

RAND Technologies C.I.S., Inc.

Èíòåðâüþ ñ ðóêîâîäèòåëÿìè RAND Technologies C.I.S
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ñ íàøåé ïîìîùüþ. Èç ýòèõ ôàêòîâ ìîæåòå ñäåëàòü
âûâîä, íàñêîëüêî âûãîäíî áûëî ýòî ñîòðóäíè÷åñò-
âî äëÿ íàøèõ êîìïàíèé.

– Ïî ñîîáùåíèÿì ïðåññû, ñ 1 àïðåëÿ êîìïàíèÿ
RAND ïîòåðÿëà ïðàâà íà ðàñïðîñòðàíåíèå ñèñòå-
ìû Pro/ENGINEER íà òåððèòîðèè Âîñòî÷íîé Åâ-
ðîïû. Èäóò ðàçãîâîðû î òîì, ÷òî PTC áåðåò â
ñâîè ðóêè è âîïðîñû ïîääåðæêè ïîëüçîâàòåëåé. Êà-
êîâà ïîçèöèÿ RAND ïî ýòîìó âîïðîñó?

– Ì. Ã.: Ìû íå ìîæåì êîììåíòèðîâàòü, ÷òî
äåëàåò ÐÒÑ ïî ýòîìó âîïðîñó. Îòíîñèòåëüíî RAND
– äà, ñ 1 àïðåëÿ 2004 ãîäà èñòåê ñðîê íàøåãî êîí-
òðàêòà ñ ÐÒÑ íà ýêñêëþçèâíóþ äèñòðèáóöèþ ïðî-
äóêòîâ ñåìåéñòâà Pro/ENGINEER íà òåððèòîðèè
Âîñòî÷íîé Åâðîïû, âêëþ÷àÿ Ðîññèþ è ÑÍÃ.

– Çà ïÿòü ëåò ðàáîòû â Âîñòî÷íîé Åâðîïå, â
òîì ÷èñëå â Ðîññèè è ÑÍÃ, âû ñîçäàëè çäåñü ñâîþ
ñåòü ðåñåëëåðîâ, äèëåðîâ, àãåíòîâ. Êàê ïðàâèëî,
ýòî êîìïàíèè, ðàñïîëàãàþùèå ãðàìîòíûìè è êâà-
ëèôèöèðîâàííûìè ñïåöèàëèñòàìè, “âëþáëåííûìè”
â Pro/E. Íà ðûíêå íå ïðèíÿòî ðàçáðàñûâàòüñÿ
òàêèì ïîòåíöèàëîì. Êàêóþ ïîçèöèþ çàéìåò RAND
â îòíîøåíèè ñâîèõ áûâøèõ ïàðòíåðîâ? Ïåðåéäóò
ëè îíè â âåäåíèå ÐÒÑ? Èëè îñòàíóòñÿ ëîÿëüíûìè
RAND è, ñëåäîâàòåëüíî, áóäóò âîâëå÷åíû â áèç-
íåñ ïðîäóêòîâ è ðåøåíèé PLM îò Dassault?

– Ì. Ã.: ß ïðåäïî÷åë áû òîëüêî îòâåòèòü, ÷òî
îêîí÷àòåëüíîå ðåøåíèå îñòàåòñÿ çà ðåñåëëåðàìè è
àãåíòàìè.

– Ãîñïîäèí Âîëêîâ, à Âû ìîãëè áû ÷òî-òî äî-
áàâèòü ïî ýòîìó âàæíîìó âîïðîñó?

– À. Â.: Âû ïðàâû, êîãäà ãîâîðèòå, ÷òî çà âðå-
ìÿ íàøåãî ñîòðóäíè÷åñòâà ðåñåëëåðû ñòàëè ïî-íà-
ñòîÿùåìó ïðîôåññèîíàëüíî ðàáîòàòü ñ ïðåäïðè-
ÿòèÿìè. Íî èìåííî ïðîôåññèîíàëèçì, à íå ñëåïîå
óâëå÷åíèå êàêîé-òî îäíîé òåõíîëîãèåé ñòàëî èõ
îòëè÷èòåëüíîé îñîáåííîñòüþ. Â êîìïüþòåðíîì ìèðå
òåõíîëîãèè ðàçâèâàþòñÿ è ìåíÿþòñÿ î÷åíü áûñò-
ðî. Çà íåäîëãóþ èñòîðèþ ðàçâèòèÿ ÑÀÏÐ ñìåíè-
ëîñü óæå íåñêîëüêî ïîêîëåíèé ñèñòåì. Êîìïàíèè-
ðàçðàáîò÷èêè î÷åíü áûñòðî òåðÿþò ëèäåðñêèå ïî-
çèöèè íà ðûíêå, åñëè âîâðåìÿ íå îòðåàãèðóþò íà
ïîòðåáíîñòè ïîëüçîâàòåëåé è íå èíâåñòèðóþò äîñ-
òàòî÷íûõ ñðåäñòâ â ðàçâèòèå êëþ÷åâûõ òåõíîëî-
ãèé. Ìû ñâîé âûáîð ñäåëàëè íå çà îäèí äåíü, à â
ðåçóëüòàòå òùàòåëüíîãî èçó÷åíèÿ òåêóùåãî ñîñòîÿ-
íèÿ è ïåðñïåêòèâ ðàçâèòèÿ îñíîâíûõ ñîâðåìåí-
íûõ òåõíîëîãèé. Ìû âåðèì â ïðîôåññèîíàëèçì
íàøèõ ïàðòíåðîâ è ñ óäîâîëüñòâèåì ïðîäîëæèì ñ
íèìè ñîòðóäíè÷åñòâî â ñëó÷àå ïðèíÿòèÿ èìè ðå-
øåíèÿ î ïåðåõîäå íà PLM-ðåøåíèÿ îò Dassault.

– Íà ïðîòÿæåíèè ðÿäà ïîñëåäíèõ ëåò ôèíàí-
ñîâûå ïîêàçàòåëè RAND Worldwide íå áûëè áëå-
ñòÿùèìè, âïðî÷åì, êàê è ó âàøåãî ãëàâíîãî ïàðò-
íåðà – ÐÒÑ. Ýòî îáñòîÿòåëüñòâî ïîðîäèëî â
ãîëîâàõ íåèñêóøåííûõ ñïåöèàëèñòîâ ìèô î òîòàëü-
íîé çàâèñèìîñòè áèçíåñîâ îáåèõ êîìïàíèé.

Íà íàø âçãëÿä, ýëåìåíòàðíûé àíàëèç ôèíàíñî-
âûõ îò÷åòîâ RAND ñâèäåòåëüñòâóåò îá îáðàò-
íîì: â îáùèõ äîõîäàõ RAND äîëÿ äîõîäîâ îò ïðî-
äàæè è ïîääåðæêè Pro/E íèêîãäà íå áûëà îïðåäå-
ëÿþùåé. Áîëåå òîãî, îíà èìåëà òåíäåíöèþ ïîñòî-
ÿííî ñíèæàòüñÿ. Ïðîêîììåíòèðóéòå, ïîæàëóéñòà,
ôèíàíñîâûé àñïåêò.

– Ì. Ã.: RAND Worldwide ñìåñòèë ñâîé ôîêóñ
îò êîìïàíèè ÐÒÑ ê Dassault, IBM, Autodesk, äðó-
ãèì ïîñòàâùèêàì íîâûõ òåõíîëîãèé, à òàêæå ê ñâî-
èì ñîáñòâåííûì ðàçðàáîòêàì. Â òî æå âðåìÿ ìû
óñèëèëè êîíöåíòðàöèþ âíèìàíèÿ íà ñåðâèñå. Ýòî
ñìåùåíèå, à òàêæå ðåîðãàíèçàöèÿ è óìåíüøåíèå
ñîñòàâà êîðïîðàöèè áûëè äîðîãîñòîÿùèìè, íî, êàê
ìû è çàÿâëÿëè, íàøà áèçíåñ-òðàíñôîðìàöèÿ èäåò
â ïðàâèëüíîì íàïðàâëåíèè, è ìû îæèäàåì âåðíóòü-
ñÿ ê ïðèáûëÿì óæå â ýòîì ãîäó.

Â òî æå ñàìîå âðåìÿ ôèíàíñîâûå è äåëîâûå ïî-
êàçàòåëè ÐÒÑ ãîâîðÿò ñàìè çà ñåáÿ.

– À. Â.: Â íàñòîÿùåå âðåìÿ â Ðîññèè, êàê è âî
âñåì ìèðå, ðàñòåò ïîòðåáíîñòü â ïðîôåññèîíàëü-
íûõ óñëóãàõ ïî ñîçäàíèþ ñîâðåìåííûõ èíòåãðèðî-
âàííûõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì íà ïðåäïðèÿòè-
ÿõ. Äëÿ íàñ ëþáàÿ ïðîãðàììà èëè êîìïëåêñ ïðî-
ãðàìì – ýòî âñåãî ëèøü èíñòðóìåíòû. Íåêîòîðûå
èç íèõ õîðîøèå, äðóãèå – î÷åíü õîðîøèå; îäíè –
ñîâðåìåííûå è ïåðñïåêòèâíûå, äðóãèå – óñòàðåâ-
øèå è óìèðàþùèå. Íî ýòî òîëüêî èíñòðóìåíòû.
Ìû óâåðåíû, ÷òî ãëàâíîå íå òî, êàêîé èíñòðóìåíò
âû ïðèîáðåòàåòå, à êòî è íàñêîëüêî ïðîôåññèî-
íàëüíî áóäåò åãî âíåäðÿòü.

– RAND çàñëóæåííî ñ÷èòàåòñÿ â ìèðå îäíèì èç
ëó÷øèõ ñèñòåìíûõ èíòåãðàòîðîâ. Îòñþäà – ïðè-
ñòàëüíîå âíèìàíèå ïðåññû ê ïðîöåññó ðàçâèòèÿ êîì-
ïàíèè è å¸ îòíîøåíèÿì íà ðûíêå. Ñ íàøåé òî÷êè
çðåíèÿ, ñîçäàíèå íîâûõ ïàðòíåðñêèõ îòíîøåíèé
RAND ñ Dassault/IBM – î÷åíü ñèëüíûé (õîòÿ è
âïîëíå ïðåäñêàçóåìûé) õîä, çíà÷èìûé äëÿ âñåãî ðûí-
êà ÑÀÏÐ/PLM. Îäíàêî èíòåðåñíî óçíàòü, êàêîâà,
íà Âàø âçãëÿä, ñòåïåíü áëèçîñòè âàøèõ êîìïàíèé,
è êàê áóäóò ðàçâèâàòüñÿ îòíîøåíèÿ â áóäóùåì?

– Ì. Ã.: Íàøå òâåðäîå íàìåðåíèå – ýòî ñòàòü
äîìèíèðóþùèì ïàðòíåðîì Dassault è IBM â îá-
ëàñòè PLM. Ìû óæå äîáèëèñü áîëüøèõ óñïåõîâ.
Â òå÷åíèå ïåðâîãî êàëåíäàðíîãî ãîäà íàøåé òðàíñ-
ôîðìàöèè RAND Worldwide ïîëó÷èëà òèòóë ëó÷-
øåãî áèçíåñ-ïàðòíåðà êîðïîðàöèè IBM ïî ïðîäâè-
æåíèþ PLM-ðåøåíèé. Ìû îæèäàåì, ÷òî ýòîò ðîñò
óñêîðèòñÿ â òå÷åíèå ýòîãî ãîäà, è ìû ñòàíåì åùå
áîëåå ëèäèðóþùèì ïàðòíåðîì Dassault è IBM, ÷åì
ìû áûëè ñ ÐÒÑ. Îäíà èç ïðè÷èí ýòîãî â òîì, ÷òî
ìû ðàáîòàåì ñ èñêëþ÷èòåëüíûìè, ëó÷øèìè PLM-
òåõíîëîãèÿìè. Äðóãàÿ ïðè÷èíà â òîì, ÷òî IBM/
Dassault îòíîñÿòñÿ ê íàì ñ òåì óâàæåíèåì, êîòîðîãî
íàø îáøèðíûé îïûò çàñëóæèâàåò, è ïðåäîñòàâëÿ-
þò íàì ïîääåðæêó, êàêóþ ïðåäîñòàâëÿþò òîëüêî
íàñòîÿùèå áèçíåñ-ïàðòíåðû.
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– Ïàðòíåðñòâî ñ Dassault è IBM óæå ïðèíîñèò
ñâîè ïëîäû: ó RAND ïîÿâèëèñü ïåðâûå îùóòèìûå
ðåçóëüòàòû íà ðûíêå PLM, íà÷àëè óëó÷øàòüñÿ ôè-
íàíñîâûå ïîêàçàòåëè. È òóò íîâàÿ èíèöèàòèâà:
ñîçäàíèå â ÑØÀ êîìïàíèè RAND North America,
ñîâìåñòíîãî ïðåäïðèÿòèÿ ñ Dassault. Îçíà÷àåò ëè
ýòî, ÷òî Dassault, âåñüìà êîìôîðòíî ÷óâñòâóþ-
ùàÿ ñåáÿ â Åâðîïå, ñ ïîìîùüþ RAND ïîøëà â íà-
ñòóïëåíèå íà ñåâåðîàìåðèêàíñêèé ðûíîê, ãäå êîì-
ôîðòíî ÷óâñòâóþò ñåáÿ êîíêóðåíòû – ÐÒÑ è UGS?

– Ì. Ã.: Åñëè âû ñïðàøèâàåòå î ðåàêöèè êîí-
êóðåíòîâ ÐÒÑ è UGS íà ñîçäàíèå íîâîé äî÷åð-
íåé êîìïàíèè RAND North America, îáðàçîâàí-
íîé ñîâìåñòíî RAND Worldwide è Dassault
Syst¢mes, òî ÿ íå ìîãó ãîâîðèòü çà íèõ. Ìîãó ñêà-
çàòü òîëüêî îäíî, ÷òî ñî ñòîðîíû êîíêóðåíòîâ áû-
ëî áû î÷åíü íåðàçóìíî íå âîñïðèíèìàòü ýòîò øàã
î÷åíü è î÷åíü ñåðüåçíî.

– ×òî Âû ìîæåòå ñêàçàòü î ðûíêå ÑÍÃ, âêëþ-
÷àÿ Ðîññèþ? Êàêîâà ñóäüáà êîìïàíèè RAND CIS,
ðàñïîëîæåííîé, ïî íàøèì ñâåäåíèÿì, â ÑØÀ? Êàê
RAND íàìåðåí ïðîäâèãàòü ïðîäóêòû Dassault/
IBM â Ðîññèè, è îòêóäà ïðåäïîëàãàåòñÿ áðàòü
ñïåöèàëèñòîâ?

– Ì. Ã.: RAND CIS, ìàòåðèíñêàÿ ñòðóêòóðà
ïðåäñòàâèòåëüñòâà RAND Worldwide â Ðîññèè è
ÑÍÃ, òàêæå ïðîõîäèò òðàíñôîðìàöèþ íà ïðîäâè-
æåíèå ðåøåíèé íà áàçå PLM-òåõíîëîãèé. ×òî êà-
ñàåòñÿ íàñ, ðàáîòàþùèõ â Ðîññèè è ÑÍÃ, òî 26
àïðåëÿ 2004 ãîäà RAND Worldwide ïîëó÷èë îôè-
öèàëüíûé ñòàòóñ áèçíåñ-ïàðòíåðà êîìïàíèé
Dassault è IBM.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ RAND â Ðîññèè ïåðåó÷èâà-
åò ñâîèõ ñïåöèàëèñòîâ è íàíèìàåò íîâûõ ñîòðóä-
íèêîâ ñî çíàíèåì PLM-ñèñòåì.

– Ãîñïîäèí Âîëêîâ, âîïðîñ î êâàëèôèêàöèè ñïå-
öèàëèñòîâ, îñîáåííî äëÿ ñåðâèñíîé êîìïàíèè – îäèí
èç íàèâàæíåéøèõ! Âû õîòåëè áû ÷òî-òî äîáàâèòü
ïî ýòîìó ïîâîäó?

– À. Â.: Ìû î÷åíü ñåðüåçíî ïîäõîäèì ê ñîçäà-
íèþ âûñîêîïðîôåññèîíàëüíîé êîìàíäû. Âñå èí-
æåíåðû ïðîõîäÿò ïîëíûé êóðñ îáó÷åíèÿ è ñåðòè-
ôèêàöèè â IBM è Dassault. Îòëè÷èòåëüíîé îñî-
áåííîñòüþ íàøèõ ñïåöèàëèñòîâ ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî
ìíîãèå èç íèõ óæå îáëàäàþò áîëåå ÷åì äåñÿòèëåò-
íèì îïûòîì ðàáîòû ñ ðàçíûìè ñèñòåìàìè è íå
ïîíàñëûøêå çíàþò âñå èõ ïðåèìóùåñòâà è íåäîñ-
òàòêè.

– Ïëàíèðóåò ëè RAND ñîçäàâàòü â Ðîññèè íî-
âóþ ñòðóêòóðó ïîä íîâûå çàäà÷è?

– Ì. Ã.: Íåò, RAND íå ïëàíèðóåò ñîçäàíèå
íîâîé ñòðóêòóðû ïîä íîâûå çàäà÷è. Ñóùåñòâóþ-
ùåå ñ 1998 ãîäà ïðåäñòàâèòåëüñòâî â Ðîññèè è ÑÍÃ
ìîæåò óñïåøíî ñïðàâëÿòüñÿ ñ íîâûìè çàäà÷àìè.

– Êàê ïðåäïîëàãàåòñÿ ñòðîèòü îòíîøåíèÿ ñ
äðóãèìè ïàðòíåðàìè IBM (íàïðèìåð, êîìïàíèåé

HetNet), óæå äàâíî ðàáîòàþùèìè íà ðîññèéñêîì
ðûíêå? Ñìîæåò ëè RAND çàïîëó÷èòü ÷àñòü ðîñ-
ñèéñêîãî ðûíêà? È êàêèå ïðèíöèïû ìîãëè áû áûòü
ïîëîæåíû â îñíîâó ðàçäåëà ýòîãî ðûíêà? Êàêîé,
íà Âàø âçãëÿä, ìîæåò (èëè äîëæíà) áûòü êîîðäè-
íèðóþùàÿ ðîëü IBM â ýòîì âîïðîñå?

– Ì. Ã.: Îòíîøåíèÿ ñ äðóãèìè ïàðòíåðàìè IBM
â Ðîññèè áóäóò ñòðîèòüñÿ ñîãëàñíî ïàðòíåðñêîé ïî-
ëèòèêå, ïðîâîäèìîé IBM íà ýòîé òåððèòîðèè. Ñâîå
íîâîå “ìåñòî ïîä ñîëíöåì” íà ðûíêàõ Ðîññèè è
ÑÍÃ RAND íàìåðåâàåòñÿ îòâîåâûâàòü ó êîíêóðè-
ðóþùèõ ïðîäóêòîâ.

– Íàñêîëüêî óñïåøíî ðàçâèâàþòñÿ ñîáñòâåí-
íûå ïðîäóêòû RAND, òàêèå êàê ModelCHECK,
CAD/IQ? Ìîæåòå ëè âû ïðèâåñòè ïðèìåðû èõ óñ-
ïåøíîãî âíåäðåíèÿ?

– À. Â.: Íàøè ðàçðàáîòêè ïîÿâèëèñü â ðåçóëü-
òàòå èçó÷åíèÿ íàèáîëåå íàñóùíûõ ïîòðåáíîñòåé
ïðåäïðèÿòèé ïðè âíåäðåíèè ñèñòåì àâòîìàòèçèðî-
âàííîãî ïðîåêòèðîâàíèÿ ïî âñåìó ìèðó, ïîýòîìó
÷àñòî ñòàíîâÿòñÿ ñòàíäàðòîì â ñâîåé îáëàñòè. Íà-
ïðèìåð, âñå òðåõìåðíûå íàäïèñè íà øèíàõ Matador
äåëàþòñÿ ñ ïîìîùüþ íàøåé ñïåöèàëüíîé ðàçðàáîò-
êè Advance Text. Â êîìïàíèè DaimlerChrysler áû-
ëà ââåäåíà îáÿçàòåëüíàÿ ïðîâåðêà âñåõ CAD-ìîäå-
ëåé ñ ïîìîùüþ Q-Checker äëÿ ðåøåíèÿ ïðîáëåìû
êà÷åñòâà, êîòîðàÿ ñòîèëà ýòîé êîìïàíèè 23 ìèë-
ëèîíà äîëëàðîâ ÑØÀ â ãîä.

Ïðîãðàììíûé ïðîäóêò Q-Checker èñïîëüçóþò
áîëåå 600 êîìïàíèé, â èõ ÷èñëå EADS Airbus,
Ferrari, Freightliner, Hyundai, Porsche, Mitsubishi
è Subaru. Ìíîãèå èç íàøèõ ðàçðàáîòîê (òàêèå êàê
ModelCheck) áûëè ïðèîáðåòåíû êîìïàíèÿìè-ðàç-
ðàáîò÷èêàìè áàçîâûõ ñèñòåì è âêëþ÷åíû â îñíîâ-
íîé ñîñòàâ. Äðóãèå ïðîäóêòû, òàêèå êàê CETOL 6
Sigma, Q-Checker è ïð., ìû ïðîäîëæàåì ðàñïðî-
ñòðàíÿòü ÷åðåç ñåòü ñâîèõ ïàðòíåðîâ.

– Ñêàæèòå, ïîæàëóéñòà, íåñêîëüêî ñëîâ î öå-
íîâîé ïîëèòèêå êîìïàíèè. ßâëÿåòñÿ ëè öåíà óñ-
ëóã åäèíîé äëÿ âñåõ ñòðàí èëè îíà çàâèñèò îò
óðîâíÿ çàðïëàò è ñòîèìîñòè ðàáî÷åé ñèëû â êà-
æäîé èç íèõ?

– Ì. Ã.: Ñòîèìîñòü íàøèõ óñëóã ó÷èòûâàåò íà-
öèîíàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèå îñîáåííîñòè êàæäîé ñòðà-
íû. Â Ðîññèè è ÑÍÃ îíà çíà÷èòåëüíî íèæå, ÷åì â
Ñåâåðíîé Àìåðèêå è Çàïàäíîé Åâðîïå.

– Ñïàñèáî çà áåñåäó!
– À. Â.: Ìû â ñâîþ î÷åðåäü áëàãîäàðèì ðå-

äàêöèþ æóðíàëà CAD/CAM/CAE Îbserver çà
âîçìîæíîñòü âûñòóïèòü ïåðåä âàøèìè ÷èòàòåëÿ-
ìè. Ñ ìîìåíòà ïîÿâëåíèÿ âàø æóðíàë ñòàë îä-
íèì èç íåìíîãèõ èçäàíèé íà ðóññêîì ÿçûêå â
îáëàñòè ÑÀÏÐ, â êîòîðîì âñåãäà ìíîãî èíòåðåñ-
íîé àíàëèòè÷åñêîé èíôîðìàöèè. È ýòî äàåò ðå-
çóëüòàò: ÷èñëî âàøèõ ÷èòàòåëåé íåóêëîííî ðàñ-
òåò. Ìû óäîâëåòâîðåíû ñîòðóäíè÷åñòâîì ñ âàìè
è æåëàåì âàì íîâûõ òâîð÷åñêèõ óñïåõîâ!


